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2023-2024 
« Dans cette maison j’ai trouvé la motivation pour reprendre ma vie en main, j’ai 

enfin le goût d’autre chose : pour la première fois depuis longtemps, j’ai de 
l’espoir. » 

 

Dans un but de réintégration sociale, Maison Dominique a pour mission d’offrir un 
hébergement communautaire stable facilitant la prise en charge des soins de santé et du 

suivi psychosocial par un accompagnement constant aux personnes en situation 
d’instabilité résidentielle dont la santé physique est rendue précaire notamment par le 

VIH ou le VHC. 
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Mot du président 

 

Voilà une autre belle année qui s’achève pour notre Maison. Une 

autre année à voir arriver et partir de braves personnes ayant la vie 

dure, à les accueillir avec leur bagage et à les accompagner dans leur 

parcours.  

 

Ce fut aussi une autre année à sortir de notre chaumière afin d’aller 

sensibiliser et développer des initiatives autour des réalités de 

l’itinérance, une belle implication au sein de différents espaces 

(notamment de concertation) de la communauté lavalloise. 

 

Cette année en est aussi une particulière. Elle annonce de beaux changements, sur lesquels 

mes collègues administrateurs et administratrices et moi-même avons eu l’occasion de nous 

pencher. Maison Dominique revisite sa mission et ses objectifs de financement, se penche 

sur sa vie associative et sur la participation des personnes résidentes de Maison Dominique.  

 

Nous faisons tout ça entre autres car nous somme sur le point de développer un projet de 

soutien communautaire dans 26 unités de logements qui seront destinées à des personnes 

ayant un vécu d’itinérance aux prises avec des enjeux de santé physique, bref des gens comme 

ceux qui fréquentent Maison Dominique. Ce grand changement nous permettra bientôt 

« d’exporter » notre approche d’accompagnement en milieu de logement. Ainsi, quelque part 

en 2025, notre organisme ajoutera un nouveau volet à sa mission. 

 

Je termine en remerciant notre équipe de travail qui, sous la gouverne de Marie-Hélène, mène 

un travail magnifique. Je salue au passage le pilier de notre intervention, notre coordonnatrice 

clinique Sabrina, qui nous quitte quelques mois pour un congé de maternité. Qu’il se fasse 

des bébés chez les artisans de Maison Dominique constitue une autre démonstration de la 

vitalité et de la bonne santé de notre organisme.  

 

Cordiales salutations et on attend la suite ! 
  

Alexandre Clavel 
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Mot de la directrice 
 

 

Comme cette année est passée vite !! Un feu roulant! 

Il faut dire que la première moitié à été très occupée par 

l’organisation du tout premier Forum sur l’itinérance à Laval. Le 23 

septembre 2023 a été la première fois où l’ensemble des partenaires 

impliqués de près ou de loin se sont réunis pour échanger, apprendre 

et créer des ponts. Notre vice-président, René Lévesque, y a brillé au 

lancement d’une capsule vidéo portant sur les enjeux de la sortie de 

rue (Les multiples parcours vers la réinsertion). C’était aussi une première 

pour moi d’être invitée sur un panel en plus d’animer un atelier sur 

le vieillissement dans un contexte d’instabilité résidentielle. Je suis 

très contente que le message que je porte depuis quelques années, à savoir qu’il faut des 

services spécifiques pour ces personnes, ait été entendu par plusieurs. C’est en créant des 

connaissances et de la sensibilité que des projets porteurs voient le jour. 

Et un projet porteur, Maison Dominique est en train d’en développer tout un ! Les suites de 

ce forum se sont matérialisées en un beau projet de soutien communautaire en logement pour 

les personnes de 50 ans et plus qui ont vécu au moins un épisode d’itinérance. Les modalités 

sont encore à définir mais il y a fort à parier que nous entendrons parler des Appartements 

Bousquet dans les prochaines années! Un immense merci à notre principal partenaire dans 

l’aventure, l’Office Municipal d’Habitation de Laval, sans qui nous ne serions pas en mesure 

de faire vivre nos idées. 

Si 2023-2024 a filé à vive allure, il suffira de cligner des yeux pour que 24-25 soit déjà une 

belle histoire à raconter!  

Marie-Hélène Boucher 
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Conseil d’administration 

Le conseil d’administration s’est réuni 10 fois durant l’année financière en plus d’être présent lors de l’AGA 

2023. Un comité de travail a aussi été mis sur pied pour travailler sur les enjeux relatifs à la loi 25 sur la 

protection des renseignements personnels. Merci de votre engagement à faire vivre notre mission ! 

Élu.es 2023-2024 

Président : Alexandre Clavel 

Vice-président : René Lévesque 

Secrétaire : Marilou Émard 

Trésorière : Marie-Ève Ferron 

Administratrice : Raquel R. De Leon 

Administrateur : Martin Nepveu 

Administratrice : Soheir Naimi

 

Lorsque Marie-Hélène m’a demandé de rédiger un petit mot pour Maison Dominique 
j’ai été ravie, mais… Par où commencer? Maison Dominique, pour moi, représente 
tellement gros que je pourrais m’étendre sur plusieurs pages. En commençant par mon 
arrivée en tant qu’intervenante psychosocial à l’été 2012 où je me rappelle être entrée 
dans cette maison et avoir immédiatement ressenti que j’étais chez moi. La chaleur 
humaine, l’odeur de bons plats chauds, la présence des résident.es portant leurs 
histoires de résilience dans leurs yeux et l’espace-temps qui semblait soudainement 
ralentir, se déposer, nous apaiser. Pour les résident.es que j’ai eu le plaisir 
d’accompagner, Maison Dominique, c’est un lit confortable après avoir dormi au froid 
sur du béton, c’est un sourire qui ramène au moment présent, c’est une soirée à jouer 
au Skip Bo et se sentir vivant. J’ai tellement appris dans cet organisme que j’en serai 
toujours reconnaissante.  

Une des valeurs essentielles aux approches psychosociales actuelles est la bienveillance 
et je crois que c’est la meilleure façon de décrire ce que Maison Dominique représente 
pour moi. La volonté de viser le bien et le bonheur de tous ceux et toutes celles qui y 
entrent.  Aujourd’hui, presque 12 ans plus tard, je suis encore et toujours chez moi! 

Raquel 
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Équipe de travail 

Rien de tout cela ne serait possible sans une équipe de travail engagée et rigoureuse. Nous sommes choyé.es 

de pouvoir construire une ressource avec des professionnel.les de divers horizons qui bonifient sans cesse 

nos perceptions et nos approches. 

 

 Merci pour votre excellent travail ! 

Karine Magnan, intervenante de jour 

Dalia Daher, intervenante de soir 

Laurie Bourget-Desrosiers, intervenante de nuit 

Lina Zitouni, intervenante de jour 

Marc Scholastique, intervenant de nuit  

Sabrina Quenneville, responsable clinique  

Viviane Turcot, adjointe à la direction 

Marie-Hélène Boucher, directrice

 

 

Salutations spéciales à Sam Nicole, Axelle Perreault, Magalie Anctil et Adam Tebbal qui ont quitté 

Maison Dominique pour relever de nouveaux défis ! On vous souhaite le meilleur! 

Merci pour votre engagement envers Maison Dominique et la passion que vous avez mise dans votre 

travail à tous les jours. Les résident.es qui vous ont connus ont eu beaucoup de chance ! 

 

 

Au cours de la dernière année qui vient de passer, j’ai dû faire face 
à plusieurs problèmes de logement et avec les technologies, mais 
grâce à Maison Dominique, j’ai pu régler ces problèmes et apprendre 
comment faire face à ces problèmes à l’avenir. Le principal c’est que 
je suis resté sobre pendant ces difficultés et je sais aujourd’hui que 
j’ai le potentiel de les régler. Pour la suite, je continue de vivre une 
journée à la fois et d’apprécier ma vie maintenant. 

René Lévesque  
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Vie associative 

Cette année, nous avons décidé de prendre en main notre vie associative qui manquait d’amour. Nous avons 

fait appel à un consultant spécialiste en la matière pour nous aider à réfléchir sur ce qu’on pouvait améliorer 

et à trouver des pistes concrètes d’amélioration. Bernard St-Jacques a rencontré les résident.es, 3 anciens 

résidents, les membres de l’équipe et du CA ainsi que l’équipe de gestion. La première activité concrète 

découlant de cette réflexion collective sera l’AGA 2024. 

Fête de Noël 

Enfin cette année, nous avons pu renouer avec notre traditionnelle fête de Noël. Tout le monde est 

bienvenu : résident.es en séjour, les anciens et anciennes, l’équipe et le conseil d’administration. Une 

magnifique soirée, un délicieux buffet et plein de cadeaux pour tout le monde! Un merci spécial au vrai de 

vrai Père-Noël qui est venu nous voir ! 

       Un merci spécial à notre dévoué chef, René Lévesque ! 

 

 

Comité des résident.es 

Les résident.es ont un espace pour discuter des réalités vécues dans 

l’organisme, de dire ce qui pourrait être amélioré et surtout, de 

proposer des pistes de solutions. Les suggestions sont ensuite 

ramenées en réunion d’équipe où la faisabilité est évaluée. Cet espace 

d’implication servira aussi à la planification des activités de Maison 

Dominique afin de rester bien branché sur les intérêts et les besoins 

des membres usagers. 

 

Comité jardin 

Nous avons la chance d’avoir une belle cour arrière pour exercer les 

pouces verts ! L’été 2023 nous a donné quelques belles tomates, des 

concombres et des fines herbes. Merci aux bénévoles ! 
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Bilan 23-24 

En incluant les résident.es qui étaient déjà en 

séjour le 1er avril 2023, nous comptons 16 séjours 
durant l’année (20 l’an passé) sur un total de 39 

demandes d’admission. Notre taux d’occupation 

est de 92%.  

 
Enjeux de santé 

Notre principal objectif, au-delà de l’hébergement, 

est la prise en charge des enjeux de santé et 

d’itinérance. L’équipe de Maison Dominique doit 

faire face à une grande diversité d’état de santé et 

offrir des services adaptés à chaque personne. 

Nous remarquons que, bien que notre sensibilité 

aux enjeux liés au VIH soit toujours bien vive, les 

personnes vivant avec ce virus sont de moins en moins présentes. Cela ne signifie pas que leur nombre ait 

diminué dans la population générale mais simplement que leur état de santé général, lorsqu’il y a absence de 

comorbidité, est meilleur. 

Problématiques de santé 
Prévalence 
2023-2024 

Prévalence 
2022-2023 

 

Prévalence 
2021-2022 

 

ITSS et VIH 19% 10% 26% 

Douleurs chroniques 56% 55% 47% 

Diabète 19% 10% 16% 

Troubles cardiaques 
(incluant AVC) 

44% 45% 21% 

Maladies des os et des 
articulations (ostéoporose, 

arthrite/arthrose, etc.) 
6% 20% 26% 

Trouble du système digestif 12,5% 5% 20% 

Maladies pulmonaires 
(incluant pneumonie) 

19% 35% 28% 

Cancer (en rémission ou en 
traitement) 

0% 10% 16% 

Santé mentale et/ou 
dépendance 

94% 100% 100% 

Troubles neurologiques et 
cognitifs 

25% 20% N/A 

Autres  25% 5% 10% 

Provenance
Rue/couchsurfing/
hébergements
temporaires
Thérapie/Désintox

Hôpital

Détention

Autre
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C’est par la création d’un lien de confiance que nous parvenons à réintroduire auprès des résident.es 

l’importance de prendre soin de leur santé. Cela implique de se 

rendre aux rendez-vous et aux examens et de prévoir les choses en 

conséquence (être à jeun, 

avoir ses requêtes en 

main, etc.). Nous servons 

souvent d’intermédiaires et d’interprètes pour faciliter la 

communication entre les patient.es et les médecins. 

 

Gestion de la médication  

Nous assurons un suivi serré de la pharmacopée de chacun et surtout, nous permettons aux résidents de 

découvrir une routine dans laquelle la prise de médicaments est régulière. Nous mettons l’accent sur 

l’importance de suivre adéquatement les traitements tout en demeurant compréhensives lorsque se 

manifestent les signes d’impatience et les désagréments qui les accompagnent. En début de séjour, 

systématiquement, la médication est prise en charge et au fur et à mesure, les résidents reprennent de 

l’autonomie sur ce plan. L’objectif est d’atteindre l’autogestion de la médication avant la fin du séjour. Nous 

demeurons en contact avec les équipes traitantes afin de comprendre le cheminement et de vulgariser les 

situations complexes.  

Nous sommes quotidiennement en lien avec les spécialistes de la santé, que ce soit la pharmacie, les 

travailleuses sociales, infirmières, médecins, etc. Les capacités réelles des personnes sont prises en compte 

lors de l’élaboration des plans d’intervention et nous travaillons chaque jour en jonglant avec les rendez-vous 

médicaux et les prises de médicaments. 

 

« Maison Dominique, c’est pas comme les autres places - ici je me sens en sécurité 
mais aussi accueilli. J’ai pu à nouveau être moi-même. » 

 

Services 

Maison Dominique compose, comme on l’a vu, avec des réalités multiples, des enjeux pluriels et, ainsi, 

façonne ses services en conséquence. En plus des services liés 

aux questions de santé, la ressource organise le soutien 

administratif des résident.es, soutien d’autant plus crucial 

que sortir de la rue demande une multitude de mises à jour de 

dossiers, papiers et autres démarches bureaucratiques qui sont 

bien souvent obscurs pour les résidents. Il s’agit alors pour les 

intervenantes de trouver des solutions pratiques tout en 

encourageant le développement des habiletés sociales en 

engageant les résident.es dans ce processus. C’est également l’exercice de leur citoyenneté qui est en jeu ici, 

et de fait, Maison Dominique œuvre pour qu’ils et elles puissent renouer avec leurs droits sociaux. 

 

« Maintenant je sais comment 
mieux gérer mon anxiété. 

Séjourner ici me permet d’être 

apaisé. » - A. 
43 accompagnements liés à la 
santé effectués (consultations 
médicales, évaluation par des 
spécialistes, prises de sang et 

examens, etc.). 

57 accompagnements de soutien 
divers (banque, aide-sociale, 

assurance-maladie, 
accompagnement juridique, 

transport adapté, etc.) 
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« Je me sens soutenu. Je peux faire confiance aux intervenants alors que normalement je ne fais 

pas confiance, au contraire. À n’importe quelle heure je sais qu’il peut y avoir quelqu’un si j’ai 

besoin, juste le savoir ça aide. » 

 

En lien avec notre mission, nous bâtissons des ponts avec les ressources appropriées. En jouant un rôle 

de pivot, nous planifions des rencontres multis afin d’optimiser les opportunités et la communication entre les 

acteurs impliqués dans les plans d’intervention (travailleuses sociales, infirmières, médecin, etc.). C’est un 

enjeu d’autant plus important que les personnes en situation d’itinérance et désaffiliées sont bien souvent 

confrontées à de la méfiance de la part du milieu institutionnel ainsi que des organismes peu familiers avec 

ces problématiques - méfiance en outre bien réciproque. Cette année encore, nous avons le plaisir de compter 

sur l’équipe itinérante du CISSS de Laval. Yvan et Pascal viennent rencontrer notre équipe clinique 

mensuellement. 

La Maison s’engage également dans un processus de gestion des 

ressources financières, avec la réalisation d’un budget personnalisé 

et un service de fiducie pour les résident.es qui le désirent. Ce volet de 

l’intervention est crucial alors qu’ils se trouvent dans une phase de 

transition lors de leur sortie de rue. Il s’agit de travailler conjointement afin de réduire les rechutes et limiter 

les décisions impulsives en élaborant la planification des dépenses contribuant, à terme, au déploiement de 

leur autonomie. Il va sans dire que ce travail en est un de gestion de la pauvreté, les revenus étant 

extrêmement bas. 

 

« En arrivant j’ai pu enfin me poser et être bien.  

J’aime l’atmosphère, même la vie en communauté a du bon.  

Les intervenantes sont fines et à l’écoute. Je ne suis plus seul. » 

  

0 2 4 6 8

moins 1 mois

1-3 mois

3-6 mois

6-12 mois

1-3 ans

Durée des séjours

2023-2024 2022-2023 2021-2022

5 personnes ont utilisé le 
service de fiducie volontaire. 
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Fin de séjour et services externes 
La première chose que nous travaillons en début de séjour est le lien de confiance. Nous croyons 

essentiel que les personnes socialement désaffiliées qui demandent de l’aide puissent trouver un point 

d’ancrage à la Maison. Nous accueillons leur détresse et aussi leurs limites au moment même où elles se 

manifestent. Toutefois, l’hébergement communautaire, bien qu’accueillant et chaleureux, est toujours 

transitoire. Nous tentons, de concert avec les résident.es, de faire en sorte qu’à leur sortie, ils et elles se 

dirigent vers l’endroit le plus adapté à leurs besoins. 

 

 
*Notez que cette année, nous avons accompagné une personne vers la stabilité résidentielle dans un logement privé 

sans un passage préalable par notre hébergement. Elle nous avait été référée directement par le projet SRA régional.  

 

L’intégration en logement 

Pour nous, la réintégration sociale d’une personne est « un processus d’adaptation individualisé, multidimensionnel et 

à long terme qui n’est achevé que lorsque celle-ci participe à l’ensemble de la vie de la société et de la communauté où elle évolue 

et qu’elle a développé un sentiment d’appartenance à leur égard »1. Ainsi, nous agissons sur plusieurs fronts tout au 

long du séjour en misant sur la volonté et la collaboration des résident.es.  Lorsque le temps est venu, nous 

soutenons les démarches relatives à la recherche d’un endroit bien à eux et surtout, nous offrons des services 

externes en post-hébergement et avec le projet SRA-Laval. Nous avons pu faire une trentaine de 

démarches de relocalisation concrètes. 

 

Post-hébergement 

À toute heure du jour ou de la nuit, l’intervenante est présente pour 

écouter, rassurer, normaliser. Nous sommes une réserve inépuisable 

de renseignements sur les numéros de téléphone des ressources, sur 

les risques et les moyens de prévention ainsi que pour des 

références sur diverses problématiques. Lors de visites à la Maison, 

nous pouvons offrir le repas, du dépannage alimentaire ou la 

buanderie. Nous proposons aussi la gestion des médicaments en 

post-hébergement pour ceux qui en ont besoin. Surtout, nous 

 
1 ASRSQ, La (ré) intégration sociale et communautaire : socle de la réhabilitation des personnes contrevenantes, 2014 

Appartement/Stabilisation définitive Refuge/couchsurfing/Inconnu Décès

Vers où vont-ils?

2023-2024 2022-2023 2021-2022

37 heures d’intervention 
téléphonique et 73 heures 

d’intervention en personne 
avec des ancien.nes 

résident.es. 
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permettons de briser l’isolement, de jaser un peu, de partager leurs bonnes comme leurs moins bonnes 

nouvelles. Ce lien privilégié que nous avons la chance de développer est primordial dans la progression vers 

la réintégration sociale et son maintien dans le temps. Nous avons ainsi offert des services en post-

hébergement à 21 personnes différentes au cours de l’année.  

 

 
 

 

Projet commun SRA-Laval 

 Cette année encore, Maison Dominique a activement participé au Projet de Stabilité Résidentielle avec 

Accompagnement (SRA). Ce projet concerté d’organismes lavallois vise à offrir l’opportunité à des 

personnes en situation d’itinérance d’avoir accès à un logement répondant à leurs besoins. Notre projet 

bénéficie du soutien de plusieurs partenaires institutionnels et communautaires.  Depuis son déploiement, 

le projet a permis à plus de 200 personnes de s’installer et de se maintenir en logement à Laval. 

 

Le Projet SRA, à la suite de l’analyse des dossiers par un 

comité clinique, octroie aux personnes en situation 

d’itinérance chronique : 

• Un premier mois de loyer et/ou, 

• Une épicerie de base et/ou, 

• Un matelas neuf et/ou,  

• De l’équipement de base (grille-pain, chaudrons, vaisselle, etc.) et/ou,  

• Un soutien au loyer entre 1 et 12 mois (le participant assure un montant équivalent à 25% de son 
revenu ou un montant mensuel fixe) 

 

À Maison Dominique, nous avons aidé 
cinq personnes différentes à se 

stabiliser en 2023-2024.  
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Notre intervenante SRA se déplace un peu partout sur le territoire de Laval pour faire un suivi hebdomadaire 

individuel avec chaque personne soutenue par le projet. Ces visites se déroulent au domicile du participant. 

S’y ajoutent des suivis téléphoniques et 

de nombreux accompagnements. Tout 

cela sans oublier les rapports à produire 

et les notes à consigner! Après le soutien 

du Projet SRA, certaines personnes ont 

accès à un PSL (Programme de 

Supplément au Loyer) de l’Office 

Municipale d’Habitation (OMH) qui 

permet d’accéder à une subvention à long 

terme. Lorsque nécessaire, nous 

continuons d’offrir des services malgré la 

stabilisation à long terme.  

 

À Maison Dominique, nous accueillons 

aussi des personnes qui, avec leur état de santé précaire, ne pourront pas vivre seules en appartement. Ces 

gens ont aussi droit à un chez-soi stable, sécuritaire et qui répond à leurs besoins. Nous accompagnons ces 

résident.es dans toutes les étapes et même au-delà !  

 

 

  

17

2

9

3

3

Retombées du Projet-SRA
Maison Dominique

depuis 2015

En logement

Abandon du
projet

Perte du
logement

Décès ou maladie
grave

Inconnu

En 2023-2024, nous avons eu 
12 dossiers externes actifs à 

Maison Dominique. 



13 
 

Maison Dominique, membre actif de sa communauté 
À la Maison, nous avons particulièrement à cœur de participer à notre communauté de diverses manières. 
Nos intérêts sont multiples tout comme le sont les besoins des personnes que nous accompagnons. 
 

Étant donné que le projet SRA-Laval existe grâce à l’implication des groupes, 

nous sommes très mobilisés en ce sens. Marie-Hélène siège au comité de suivi 

SRA (qui assure les grandes orientations du projet) 

ainsi qu’au comité clinique SRA (qui évalue les 

demandes de service). Sabrina, quant à elle, participe aux rencontres du comité 

action terrain qui réunit l’ensemble des intervenant.es et partenaires terrain. 

 
Une délégation de 8 personnes de Maison Dominique a participé à la 34ième 
édition de la Nuit des Sans-Abris de Laval. 
 
Nous sommes très impliqués au sein du ROIIL, le Regroupement des 
Organismes et Intervenants en Itinérance de Laval. En effet, Marie-
Hélène siège au conseil d’administration et occupe le poste de trésorière. À ce 
titre, elle participe à de nombreuses rencontres sur diverses instances pour représenter les groupes 
communautaires œuvrant en itinérance. 
 
 

Toujours par son 
implication au ROIIL, 
Maison Dominique est 
pleinement impliquée 
dans la mise en œuvre du 
Refuge de Laval, 
notamment les demandes 
de financement, la 
reddition de comptes, la 
tenue de livre et le 
paiement des factures.  
 
 

 
À Sphère, santé sexuelle globale, Marie-Hélène s’implique en tant 
qu’administratrice au conseil d’administration. Cette année, une clinique de santé 
sexuelle communautaire a pu voir le jour. Une belle avancée pour la région! 
 
 
 

Nous sommes membres du Réseau Solidarité Itinérance 
Québec (RSIQ) de la Fédération des Organismes 
d’Habitation des Laurentides, Laval, Lanaudière 
(FOH3L).  
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Forum régional en Itinérance À visages découverts 
L’organisation de ce grand rassemblement avait débuté en 22-23 mais a vraiment pris de l’ampleur en 23-24. 
Impossible de compter les heures passées à réfléchir aux thèmes, aux modes de communication, aux activités 
proposées et aux contenus. Notre directrice a participé à un panel dont les thèmes reposaient sur le 

visionnement de deux capsules vidéo portant sur les stratégies 
de survie ainsi que sur les voies de sortie de rue qui ont été 
officiellement lancées. Ces deux capsules réalisées par 
Funambules Médias sont disponibles sur internet (Des 
trajectoires de survie en itinérance : 
https://www.youtube.com/watch?v=p9OgHb7CbRk et Les 
multiples parcours vers la réaffiliation : 
https://www.youtube.com/watch?v=K6hcS1ynw9s&t=114s).  
 
 
 

Dans la deuxième vidéo, notre vice-président 
dévoile généreusement des pans de sa vie en passant 
par les épreuves de la sortie de rue et comment les 
organismes l’ont accompagné dans son 
cheminement vers la stabilité résidentielle. Ces films 
ont vraiment réussi à toucher le cœur de l’assistance 
et même fait verser quelques larmes à l’animatrice 
de la journée, mme Isabelle Craig. 
 
En après-midi, ce sont des partenaires de 
l’observatoire des profilages et du CREMIS qui sont 
venus offrir deux conférences portant 
respectivement sur la judiciarisation de l’itinérance 
ainsi que sur les meilleures pratiques en intervention. 
 
Finalement, pour conclure la journée, les participant.es à ce forum ont eu le choix entre deux ateliers, l’un 
sur les défis de l’itinérance chez les jeunes et l’autre sur le vieillissement des personnes en situation 
d’itinérance animé par Marie-Hélène, directrice de Maison Dominique. 
 
Nous pouvons être fiers de cette belle participation à la tenue d’un évènement rassembleur comme celui-ci. 
C’est un bel exemple de partenariat fructueux avec nos ami.es du CISSS de Laval, de Ville de Laval, des 
organismes communautaires, du ROIIL ainsi qu’avec les talentueuses personnes de Dynamo. On peut 
maintenant rêver à une deuxième édition! 
 

 

https://www.youtube.com/watch?v=p9OgHb7CbRk
https://www.youtube.com/watch?v=K6hcS1ynw9s&t=114s
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Projet Bousquet 

Pour Maison Dominique, pas question de ne pas profiter de l’enthousiasme qu’a suscité le 

forum.  En novembre et décembre 2023, Marie-Hélène consultait informellement divers 

partenaires afin de tester la faisabilité d’un projet de logement dédié directement aux 

personnes âgées ayant vécu l’itinérance. C’est en janvier 2024 que la Direction Santé mentale-

dépendance, la Direction de Santé Publique, la division du développement sociale de Ville de 

Laval ainsi que l’Office Municipal d’Habitation de Laval (OMHL) se réunissaient pour en 

discuter officiellement. L’OMHL nous a alors fait la plus belle offre qui soit : un bâtiment de 

26 logements dont il maintiendrait la propriété et la gestion mais où nous pourrions accueillir 

les personnes et leur offrir des services de soutien communautaire. C’est ainsi qu’est né le 

Projet Bousquet, qui verra le jour en 2025 sur la rue… Bousquet !!! Ça ne s’invente pas!  

 

Financement 

Le ministère de la Santé et des Services Sociaux du Québec  

La majorité de notre financement (60%) provient de la subvention du Programme 

de Soutien aux Organismes Communautaires (PSOC). Ce financement à la mission 

nous permet de déployer nos services. 

Nous continuons d’exiger le financement nécessaire, c’est-à-dire le seuil plancher pour un 
hébergement comme le nôtre. 

 

Vers un chez Soi 

Bien que la gestion du programme de financement Vers un Chez Soi soit assurée par notre CISSS régional, 

c’est du gouvernement fédéral que proviennent les sommes. Nous avons déposé un nouveau projet qui a été 

accepté et qui se terminera le 31 mars 2026. Cette subvention nous permet de déployer nos services SRA et  

post-hébergement. 

 

 

Service Canada  

Aussi, dans le cadre de son programme Emploi-Étudiant Canada, Service 

Canada nous a octroyé une subvention salariale pour un poste au salaire minimum 

durant la saison estivale 2023.  

 

 

Les revenus autonomes et les dons 

La participation financière des résident-es à leur hébergement, combinée aux revenus des 

dons, totalisent environ 15% des revenus en 2023-2024.  

 

  

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCJ6Zrf_ZkcYCFeEvjAodR9UJBQ&url=http://www.hebergementstdenis.com/campus-st-denis.html&ei=bMV-VZ4z4d-wBMeqpyg&psig=AFQjCNFlGBpkfbQ7L8vuB2VuzqB7-Gk6OQ&ust=1434457799483688
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Nos indispensables partenaires  

 

 

 

 
 

 
 

 

 
     

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=G1pSzlKFSLBSoM&tbnid=dFUCiz98BEVM5M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.banquesalimentaires.org/248-membres--member-61301000&ei=75eYU6f2IsepyASfhICYCg&bvm=bv.68693194,d.aWw&psig=AFQjCNFn_12djajMQFfse08DSxgSkkzwXA&ust=1402595693590023
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In Memoriam… 
 

 

Doris C. 
    & 

       Roger M. 

 

Reposez en paix 
 

 
 


